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Analyza ekonomickych ukazatelu rekrutace
personalu pro dopliovani ozbrojenych sil

Armdda je nedilnou soucdsti spolecnosti, proto se ji tykd vse, co zemé proZivd. Soucasnd
vldda pristoupila k reforme verejnych financi, kterou povazuje za jediny perspektivni zpiisob, jak
zastavit léta rostouci zadluZenost stdatu. Znamend to Setfit ve vSech oblastech. Proto se zménily
financni zdroje, které Ceskd republika v soucasném bezpecnostnim prostfedi bude na vystavbu
a nasazeni ozbrojenych sil vynaklddat. Z téchto divodu je v soucasnosti v rezortu Ministerstva
obrany Ceské republiky (MO CR) velkd pozornost vénovdna zvysovdni ekonomické efektivnosti
Jjejiho fungovani pfi zajistovani spolehlivé obrany.

Ekonomicka teorie disponuje celou fadou nastrojd, metod a postup(i, pomoci nichz je
mozno popisovat, zkoumat a hodnotit ekonomickou realitu dokonce i v tak specifickém
prostfedi, v jakém se nachdzi rezort MO CR. Jednou z teoretickych praci v oboru ekonomiky
obranyjeipredkladana prace, jejimz cilem je analyza moznosti vyuziti modelovani (simulace)
ekonomickych ukazatel(i jako nastroje podpory rozhodovacich procesti obranného planovani
a zvysovani efektivnosti vyuzivani obrannych zdrojt v podminkach rezortu MO CR.

Stat je clenéna do Ctyr kapitol. Prvni kapitola se vénuje charakteristice a clenéni vybra-
ného procesu. Druha kapitola je nakladim na proces rekrutace. Treti vénovana problematice
modelovania popisu softwarovych ndstroj, které byly pro vytvoreni modelu pouzity. Ve ctvrté
kapitole jsou definovany ekonomické ukazatele a navrzeny moznosti vyuziti simulace, kapitola
je zaméfena na interpretaci ziskanych vysledki a jsou zde formulovany vlastni zavéry.

1. Proces rekrutace

Ozbrojené sily jsou CR dnem 1. ledna 2005 plné profesionalni. Na pribézném dopliiovani
ozbrojenych sil CR se podili Reditelstvi personalni podpory (RePP), které je hlavnim garan-
tem splnéni rekrutacniho cile. Jednotlivé faze rekrutace provadi krajska vojenska velitelstvi
(KVV) a stFediska pro vybér personalu (SVP). Ukoly v oblasti dopliiovani ozbrojenych sil Ceské
republiky jsou stanoveny tak, aby byl splnén rekrutacni cil. [1] Specifickym rysem fizeni
procesu rekrutace je fakt, 7e RePP nemd p¥imo podfizend jak oddélent naboru KVV, tak ani
SVP, a vykondva v(ci nim pouze roli odborného nadfizeného organu.
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Obr. 1: Proces rekrutace
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Proces rekrutace se cleni na Sest fazi, kterymijsou: nabor, profesni poradenstvi, admi-
nistrace poddni zadosti, vybér, zafazeni na volné systematizované misto (VSM) a administrace
povolani do sluzebniho poméru vojdka z povolani (VZP).

Nabor je komplex ¢innosti probihajicich s cilem zabezpeceni dostatecného mnozstvi
potencionalnich zdjemct o sluzbu v profesiondlnich ozbrojenych silach CR. Hlavni formou
naboru je komunikace s Sirokou verejnosti, zamérend zejména na informace o poslania tko-
lech ozbrojenych sil CR, o charakteru a obsahu vojenské profese, o perspektivach vojenské
kariéry, o umisténi a specifickych podminkach prace ve vojenskych dtvarech a zafizenich
v regionu o aktualni nabidce volnych systemizovanych mist, 0 moznostech studia na vojen-
skych Skolach.

Vystupem z ndboru je skupina potencionalnich zajemcd o sluzbu v ozbrojenych silach,
ktefi jsou v ramci naborovych aktivit nasmérovani na KVV jako na zprostredkovatele podani
zadosti o povolani do sluzebniho poméru VZP.

Profesni poradenstvi je komunikace s potenciondlnimi zdjemci jejimz cilem je podat
zakladni informace o sluzebnim poméru nebo o studiu ve vojenskych Skolach a motivovat
potencionalniho zajemce ke sluzbé v rezortu MO CR. Profesni poradenstvi provadi profesni
poradci oddéleni naboru KVV formou informacniho a motivacniho pohovoru s potencional-
nim zdjemcem o povolani do sluzebniho poméru VZP. Vystupem profesniho poradenstvi je
zdjemce, ktery po seznameni se zakladnimi informacemi projevil zdjem o sluzbu v rezortu
MO CR a ktery chce podat 7adost o povolani do sluzebniho poméru VZP.

V priibéhu administrace podani zZadosti je zdjemci poskytnuta odborna pomoc pfi podani
zadosti o prijeti do sluzebniho poméru VZP, a ve které dochazi k prvnimu ovéreni, zda zajemce
spliuje zakonné podminky pro povolani do sluzebniho poméru VZP.

Zajemci je vydan seznam doklad(i a dokument( potfebnych pro podani zadosti a po jejich
predlozenia kontrole profesnim poradcem oddéleni naboru pfislusného KVV, je s nim sepsdana
zadost o povolani do sluzebniho poméru VZP. Vystupem administrace podani zadosti je ucha-
ze¢, ktery podal zadost o povolani do sluzebniho poméru vojaka z povolani, a na kterého je
zpracovana veskera dokumentace potrebnd pro jeho zarazeni do vybéru.

Naplnivybéruje posouzenivsech zakonnych podminek a kritérii kladenych naplni ozbroje-
nymi silami na uchazece. Vybérje slozen z provérky zdravotniho stavu véetné psychologického
vysetfeni (provadi vojenskd nemocnice); z provérky fyzické zdatnosti; z psychologického
pohovoru se zamérenim na osobnostni dispozice uchazece.

Vystupem z vybéru je uchazec, ktery spliuje podminky k povolani do sluzebniho pomeé-
ru VZP.

Zarazeni na volné systemizované misto probihd ve SVP formou personalniho pohovoru
s uchazecem, ktery spliuje jak zakonné podminky k povolani do sluzebniho poméru VZP, tak
podminky zdravotni, psychické a fyzické. Dochdzi ke sjednoceni dispozic a pozadavki ucha-
zecCe s pozadavky jednotlivych volnych systemizovanych mist. Vystupem zafazeni na volné
systemizované misto je uchazec, kterému bylo nabidnuto odpovidajici volné systemizované
misto, a ktery se zafazenim na toto volné systemizované misto projevil souhlas (zafazeny
uchazec).

Administrace povolani do sluzebniho poméru VZP zahrnuje administrativni ikony spo-
jené s povolanim uchazece do sluzebniho poméru vojaka z povolani. Vystupem administrace
povolani do sluzebniho poméru vojaka z povolanije vydané ,Rozhodnuti o povolani uchazece
(uchazecky) do sluzebntho poméru”.

31



2. Naklady na proces rekrutace

Proces rekrutace probiha nejdfive na KVV a potom na SVP, ktera spadaji pod vojenské
nemocnice, proto je potreba sledovat ndklady, které v tomto procesu vznikaji oddélené za
KVVa SVP a oddélené za vojenské nemocnice. Naklady, vztazené k cinnostem probihajicim na
KVV ¢lenime na mandatorni naklady (zahrnuji ndklady na platy zaméstnancd v pracovnim
poméru, platy zaméstnanc(i ve sluzebnim pomeéru, povinné pojistné na socialni zabezpeceni
a prispévek na statni politiku zaméstnanosti a povinné pojistné na verejné zdravotni pojisténi
VZP a obcanskych zaméstnanc(), naklady na nemovitou infrastrukturu (zejména ndkupy
vody, paliv, elektrické energie, plynu, dhrada najemného, Ghrada sluzeb souvisejicich s pro-
vozem nemovitosti, opravy a drzba nemovitého majetku, tyto naklady se pro KVV sleduji ale
jsou vykazovany u vojenské ubytovaci a stavebni spravy.

Naklady na aktivity, spojené s procesem rekrutace, tedy se zabezpecenim dkoli a ¢in-
nosti v pdsobnosti MO. Jednd se o specifické ¢innosti, zabezpecované vojenskymi dtvary,
prostfedky na tyto aktivity jsou rozpoctovany a sledovany centralné za RePP. Néklady na
proces rekrutace jsou pfifazeny pod tyto aktivity:

Aktivita 32001 Profesionalizace - persondlni marketing v sobé zahrnuje vSechny prostredky,
které KVV pouzilo na podporu naboru a na splnéni dkolu zajisténi profesionalizace ozbro-
jenych sil, spadaji sem financ¢ni prostredky na propagacni material, reklamu, veletrhy, dny
otevrenych dvefi, atd.

Aktivita 32002 Profesionalizace - ndbor, do této aktivity se zahrnuji financni prostredky
na naborové prispévky, které slouzi jako motivacni faktor vstupu vybranych odborniki do
sluzebniho poméru VZP. Tyto prostredky jsou poskytovany absolventdm civilnich skol podle
zdkona 221/1999 Sb., o vojacich z povolani, jako ndhrada za ziskanou kvalifikaci. Naklady
na tuto aktivitu se centralné rozpoctuji za RePP, ale finanéni prostfedky vypldci jednotlivé
vojenské Gtvary az po zafazeni vojaka na volné systematizované misto.

Naklady na vybér se sleduji za SVP a jsou soucasti naklad( vojenskych nemocnic odpovi-
daji financnim prostredkdm, které si vojenska nemocnice narokuje na zdravotni pojistovné.
Vyse téchto prostredkd je stanovena vyhlaskou Ministerstva zdravotnictvi, [2] kde je uveden
seznam zdravotnich vykon( s bodovymi hodnotami.

Zatazeni na volné systemizované misto a administrace povolani do sluzebntho poméru
VZP zahrnuje administrativni kony, spojené s naklady na persondl, ktery je zabezpecuje,
nebylo vSak mozné je zjistit a popsat.

3. Model procesu rekrutace

K vytvoreni modelu byla pouzita metodika a SW nastroj firmy IDS-Scheer [3] pro modelo-
vani a analyzu procesd — ARIS Platform. Tento SW nastroj byl zvolen vzhledem k tomu, Ze je
v rezortu MO CR pouzivan a probihaji prace na vytvofeni procesniho modelu rezortu MO CR.

Pro hodnoceni a analyzy ekonomickych ukazatell se vyuziva dalsi, ,,nadstavbovy” modul
nazvany ARIS Business Optimizer. Hlavni pfinosy ARIS Business Architekt jsou:

O viceuzivatelsky pristup, model v kazdém okamziku dostupny kterémukoli uzivateli,

O vysoce intuitivnimu ovlddant a stylu prace s nastrojem ARIS,

O rozsahlé moznosti pro kontrolu sémantické spravnosti modeld a analyzu procest,
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O snadné prizplisobeni nastroje vici specifickym standard(im a metodikam pouzivanym
v organizacich,

O umoznuje vytvorit postupy sledovani a hodnoceni nakladi na proces, bez ohledu na
to, Ze jeho jednotlivé casti (subprocesy) nejsou realizovany prvky rezortu, které jsou
v pfimé podrizenosti.
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0br. 2: Profesni poradenstvi

4. Ekonomické ukazatele rekrutace a jejich simulace

Proces rekrutace je popsan do trovné jednotlivych ¢innosti, a tak se ke sledovani nakladd
nabizi metoda kalkulace s pfifazovanim nakladil podle aktivit. Rizeni naklad(i a pFinosi
orientované na jejich vztah k ¢cinnostem a procesdim je tématem relativné novym. Kalkulace
s prifazovanim nakladd podle aktivit je pouze jednim z informacnich ndstroj Siroce pojaté
metody Fizeni procest ¢i aktivit, kterd se projevuje mimo jiné i v piistupu k sestavovani
plan a rozpoctd.

Kalkulace zalozend na vztahu k aktivitdm se provddi pomoci z ni odvozené metody ABC
(Activity Based Costing). Jejim tikolem je pfifadit ndklady k jednotlivym ¢innostem v procesu.
Zakladnim smyslem kalkulace s pfifazovanim nakladd podle dil¢ich aktivit je co nejpresnéji
vyjadrit vztah ndkladd k priciné jejich vzniku. Prifazenim naklad( k ¢innostem ziskame
moznost analyzovat procesni naklady a mérit vykonnost svych procest.

Po vytvoreni nékolika ekonomickych ukazateld mizeme provést simulaci procesu pomoci
procesniho modelu rekrutace. Pomoci simulace procesu mizeme sledovat chovani modelu
ajeho dopady na strukturu nakladd na proces rekrutace, protoze chceme-Lli uskutecnit néjaké
rozhodnuti, je tfeba ho provést s Gplnou znalosti jeho potenciondlnich dopadi.

Prvnim definovanym navrhovanym ukazatelem je podil mandatornich nakladi na cel-
kovych skutecnych nakladech. Z provedenych vypoctl vyplyva, Ze mandatorni naklady tvori
13 % z celkovych skute¢nych nakladd. Podil mandatornich nakladd na celkovych skutecnych
nakladech za cely rezort byl MO CR 41 %, dochazime k zavéru, Ze v procesu rekrutace je
tento podil nizky a mGzeme konstatovat, ze v procesu rekrutace jsou prostfedky na finanéni
zabezpeceni osob vynakladany hospodarné a efektivné.
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Druhym definovanym ukazatelem jsou celkové ndklady na proces rekrutace. Pfi provadéni
nasledujicich analyzy byly zjistény celkové naklady na rekrutaci za rok 2006. V soucasné dobé
tento ukazatel nemdme s ¢im porovnat, takze ani nemizeme fict, zdali zdroje spotfebované
pri procesu rekrutace byly vynakladany s potfebnou mirou racionality.
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0br. 3: Podil mandatornich vydajl

U celkovych ndkladd na rekrutaci mizeme simulovat jejich zmény pfi zméné vstupnich
parametr(. V nasledujicich grafu na obr. 4 jsou srovndvdany tfi varianty nakladi na rekrutaci,
prvnivarianta (A) je soucasny stav, ve druhé (B) byl snizen pocet personalu zabezpecujiciho
rekrutaci o0 1/3 a Gmérné tomu upraveny dalsi naklady a ve treti (C) byl zruSen naborovy
prispévek. Dostupna data a moznosti SW ARIS BO by umoznily provést dalsi simulace, ty vsak
nejsou predmétem tohoto clanku.

Simulace celkovych nakladu (v K¢) na proces rekrutace

Mandatorni Naklady na Naklady na Naklady na Naklady cekem
naklady aktivitu 32001 aktivitu 32002 nemovitou

infrastrukturu

[Varianta AM Varianta B [ Varianta C

0br. 4: Srovnani simulovanych ndkladi na proces rekrutace

Tretim ukazatelem, ktery m(izeme sledovat, je ¢as, po ktery proces rekrutace probihd. Cas
je dalezitym ukazatelem, ktery nam fika, jak dlouho proces probiha a dneSnim trendem je
zkracovdni ¢asu na jednotlivé procesy. Pokud dojde k Gspofe ¢asu, dojde i k dspore ndklad
na proces. V procesu rekrutace je spousta administrativni prace, ktera by mohla trvat kratsi
¢as. V dalsSivarianté je provedena simulace, pri které byly ¢asy ¢innosti, kde probiha néjaka
administrativni prace zkraceny na polovinu, tim dochdzi ke snizeni nakladi na proces rekru-
tace. (Pritéto simulaci neni do celkovych naklad( zapocitana aktivita 32000 Profesionalizace
— nabor, protoze tato veli¢ina nema pri simulaci ¢asu zadny vliv.)
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V grafu na obr. 5je vidét, jaka dspora ndklad( by byla ziskana, pokud doslo ke snizeni ¢asu
v ¢innostech, ve kterych dochazi k administrativnim dkontm na polovinu. Ve druhém grafu
je zachyceno kjakému snizeni nakladd doslo v jednotlivych subprocesech procesu rekrutace
v disledku snizeni ¢asu na ¢innosti, ve kterych dochdazi k administrativnim Gdkondm. Ve tretim
grafu je znazornéna zména celkovych nakladd na proces po zkraceni casu v ¢innostech, kde
dochdzi k administrativnim dkontm.

Porovnani nakladu (v K¢) v jednotlivych subprocesech procesu rekrutace
zkraceni casu, ve kterych probihaji administrativni tkony

Nabor Profesni poradenstvi Administrace podani Vybér Zarazeni na VSM Administrace
zadosti povolani do SP VZP
(] Naklady pred simulaci ¢asu Naklady po simulaci ¢asu

0br. 5: Simulace dopadd omezeni administrativnich ¢innosti

Analyza nakladovostijednotlivych fazi procesu rekrutace je dalsi moznou analyzou ndkladd
na proces rekrutace. V téchto nakladech opét neni zahrnuta aktivita 32002 Profesionalizace
- nabor, protoze se nevztahuje k Zadnému ze subprocest a naklad vznika az v dobé, kdy je
naborovy prispévek vyplacen VZP.

Celkové naklady na subprocesy

T T
Nabor Profesni Administrace Vybér Zarazeni na Administrace
poradenstvi podani zadosti VSM povolani do SP

I Celkové naklady na subprocesy

Obr. 6: Nakladovost jednotlivych fazi rekrutace

Ukazatel nakladovosti vystup( zjednotlivych subprocesd nam ukazuje ndklady jednotlivych
fazi rekrutace na nakladech celého procesu rekrutace.

Zajimavé srovnani nabizi analyza celkovych nakladi na pfijeti zajemce, ktery nastoupildo
sluzebniho poméru VZP, zajemce, ktery splnil podminky pro studium na Univerzité obrany,
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zdjemce, ktery splnil podminky pro pfijeti na vojenskou stredni Skolu, a zdjemce, ktery je
schopen nastoupit do aktivnich zaloh. Tyto ukazatele nam zobrazuji, kolik rezort MO skute¢né
stoji ziskani jednoho clovéka - a bylo by zajimavé provést srovnani s naklady persondlnich
agentur.

Celkové naklady (v K¢€) na jednoho zajemce

Zajemce o SP VZP Zajemce o studium na Zajemce o studium na Zajemce o sluzbu v
uo vojenské SOS aktivnich zalohach

0br. 7: Ndklady na jednoho zdjemce

Tyto naklady se lisi, ale to je dano tim, Ze kazdy typ uchazece prochdzi procesem rekrutace
v odliSnych podminkach. Se zdajemci o studium na Univerzité obrany kon¢i proces rekrutace
ve chvili, kdy projdou subprocesem administrace poddni zadosti a spliuji vsechny podminky
pro prijeti do sluzebniho poméru VZP. Poté musi vykonat prijimaci zkousky, které uz probihaji
na naklady Univerzity obrany. Se zdjemci o studium na vojenské stredni Skole konci proces
rekrutace subprocesem profesni poradenstvi, kde jsou jim dany pokyny k dalSimu postupu
a dalSi faze uz probihaji u vojenské stredni Skoly na jeji naklady.

Zaveér

Cilem prace bylo navrhnout a analyzovat ekonomické ukazatele, které charakterizuji
proces rekrutace, a ovérit moznosti jejich simulace na vytvoreném modelu tohoto procesu.
Ustredni myslenkou bylo v existujicim ekonomickém systému nabidnout mozné fesent, které
cestou ekonomickych ukazateld zaktivuje ekonomické mysleni managementu na nizsich
ridicich stupnich.

Vytvoreni téchto ukazatell a jejich sledovani mize napomoci k efektivni alokaci zdroji
pri obranném planovani zdrojl a sledovani téchto ukazateld v pribéhu roku mize zabranit
neefektivni alokaci téchto zdrojl. Po velitelich a odbornych funkcionafich nikdo nezada,
aby naprosto dokonale a bezchybné ovladali techniku vedeni podvojného Géetnictvi v orga-
nizacnich slozkach statu.

Tuto cinnost provadéji odbornici, ktefi musi zvlddat Siroké spektrum zdkon(, predpisi,
metod a technik vedeni dcetnictvi. Pfesto odborni funkcionari pro vedeni dcetnictvi poskytuji
prvotni a zpravidla hlavni zdroj ekonomickych dat o hospodareni Gcetni jednotky.

36



Pritom je dllezité védét, ze , ... Gcetnictvi neni samo o sobé schopno urcit skutecny stav
zkoumané jednotky, nebot predklada sice presné hodnoty dat k ur¢itému okamziku, ale tato
data predstavuji velmi proménné velic¢iny”. [4]

Vedeni dcetnictvi je tedy nezbytné, ale jeho vysledky je tfeba podrobit analyze, kterd je
podkladem pro ekonomické hodnoceni hospodarictho subjektu. Pomocianalyzy jsou zpraco-
vany zjisténé ddaje a z nich jsou odvozeny ekonomické ukazatele. Tyto ukazatele, jak zndme
z podnikatelské praxe, jsou srozumitelné nejen odbornym ekonomickym pracovnikim, ale
i fidicim pracovnikdm.

Vedoucf pracovnici KVV a SVP, ale zejména RePP, by méli mit k dispozici ukazatele, které
jim ukazou, jaka je spotreba zdroji a zda budou schopni pri této spotfebé zdrojd splnit
rekrutaéni cil stanoveny RePP. Musi védét, jakou ukazatele odrazeji ekonomickou realitu
a jak na ni mohou pozitivné pisobit.
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»~zpominam si, jak jsem byl pred deseti lety jako pfedseda vlady v Prdslavicich, kde
mi ukazovali tanky a jednotlivé nabojnice do dél a tank(. Zkousel jsem tam vSechny, od
posledniho vojaka az po zastupce Ministerstva zahranicnich véci, a ptal se jich: prosim
vas, kolik stoji vypdaleni délostreleckého granatu? Jen jsem se tehdy utvrdil v tom, ze
nikdo z pfitomnych nemél sebemensi tuseni o této véci. Tenkrdt jsem to povazoval za
néco naprosto neprijatelného,” vzpominal Vaclav Klaus.

Tentokrat se prezidentovi pokazdé dostalo konkrétnich odpovédi, tfeba kolik stojijeden
vystrel z tanku nebo hodina letu nadzvukového letounu. Vnimdni vySe ndkladd varmadé
proto povazuje za nesmirné pozitivni krok vpred.

»S uspokojenim jsem zjistil, Ze i toto konkrétni cviceni ma pevny rozpocet napocitany
na koruny, a ne na miliardy nebo desitky miliont korun,” dodal.

Tankova bitva na Libavé
A report 14-15/2007
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